Regulamin serwisu Ogarni.ai

Wersja 1.1, obowigzujgca od 10.01.2026 r.

1. Postanowienia ogdlne

e Serwis Ogarni.ai (dalej: Serwis) to aplikacja internetowa dostepna
pod adresem https://app.ogarni.ai, stuzgca do zarzagdzania

budzetem osobistym. Administratorem Serwisu jest Isidore
Software Jakub Matjanowski, z siedzibg w Toruniu, ul. Pawia 19,
NIP: 9562286058, REGON: 364620516 (dalej: Administrator).

¢ Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu, prawa
i obowigzki Uzytkownikow oraz Administratora, a takze warunki
Swiadczenia ustug drogg elektroniczna.

e Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z

dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

e Korzystanie z Serwisu wymaga akceptacji Regulaminu. Brak
akceptacji uniemozliwia rejestracje i dostep do ustug.

e Serwis dziata w modelu freemium: podstawowe funkcje sg
dostepne bezptatnie, a funkcje rozszerzone w ramach Ptatnej
subskrypcji (Premium) wymagajg optaty zgodnie z Cennikiem.

e Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych, dalej: DSA),
Administrator wyznaczyt punkt kontaktowy stuzacy do
bezposredniej komunikacji z organami panstw cztonkowskich UE,
Komisjg Europejskg, Radg ds. Ustug Cyfrowych oraz
Uzytkownikami Serwisu w sprawach objetych regulacjg DSA.
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Punkt kontaktowy jest dostepny pod adresem:

administrator@ogarni.ai.

e Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu Uzytkownik
zobowigzany jest zapoznac sie z Regulaminem oraz Politykg

prywatnosci.

e Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z
waznych przyczyn, takich jak zmiany prawne lub funkcjonalne
Serwisu. Uzytkownicy zostang powiadomieni o zmianach e-
mailem lub poprzez komunikat w Serwisie z co najmniej 7-

dniowym wyprzedzeniem.

2. Definicje

¢ Konsument: osoba fizyczna dokonujgca z Administratorem
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia

gospodarczg lub zawodowa.

e Uzytkownik: osoba fizyczna, ktora zatozyta Konto w Serwisie i
korzysta z jego funkciji.

¢ Konto: indywidualny profil Uzytkownika w Serwisie, chroniony
hastem, umozliwiajgcy Uzytkownikowi korzystanie z
funkcjonalnos$ci Serwisu.

¢ Freemium: model, w ktérym podstawowe funkcje sg darmowe, a
rozszerzone dostepne za optata.

o Pfatna subskrypcja (Premium): ustuga ptatna dajgca dostep do

zaawansowanych funkcji Serwisu.

¢ Systemy lojalnosciowe: zewnetrzne platformy najwiekszych
polskich sieci sklepow, z ktérych Serwis pobiera dane zakupowe
za zgoda Uzytkownika.

* Niezgodnosé: niezgodnos$c¢ ustugi korzystania z Serwisu z
umowg dotyczacy jej dostarczania (kryteria oceny zgodnosci
ustugi z umowa okresla art. 43k ust. 1-2 ustawy o prawach
konsumenta).

e Tresci Uzytkownika: wszelkie dane (w tym dane osobowe), pliki
elektroniczne, informacje i materiaty zapisane przez Uzytkownika
na Koncie.
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3. Warunki techniczne i rejestracja

3.1. Wymagania techniczne

Do korzystania z Serwisu niezbedne sa:

e Urzadzenie z dostepem do Internetu,
¢ Aktualna przegladarka internetowa (np. Chrome, Firefox),

¢ Aktywne konto e-mail.

3.2. Rejestracja
Aby zatozy¢ Konto, Uzytkownik podaje:

e Adres e-mail,

e Hasto.

Uzytkownik zobowigzuje sie do podania prawdziwych danych i
zachowania poufnosci hasta.

Momentem zawarcia umowy o $swiadczenie ustug jest potwierdzenie
rejestracji poprzez klikniecie w link weryfikacyjny przestany na podany

e-mail.

Serwis umozliwia rowniez uwierzytelnienie za posrednictwem ustugi
Google Sign-In (OAuth 2.0), w ktérym to przypadku Uzytkownik nie
jest zobowigzany do utworzenia odrebnego hasta dla Serwisu. W takim
przypadku proces uwierzytelnienia podlega warunkom s$wiadczenia
ustug oraz polityce prywatnosci Google LLC.

Administrator moze odmowi¢ rejestracji lub usung¢ Konto w
przypadku podania nieprawdziwych danych Iub naruszenia
Regulaminu.

3.3. Warunki korzystania

e Uzytkownik musi mie¢ ukonczone 18 lat i petng zdolnosc¢ do
czynnosci prawnych.

e Zabrania sie dziatan naruszajgcych funkcjonowanie Serwisu lub

prawa innych osob.
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e W ramach Serwisu zabronione jest korzystanie przez
Uzytkownikow z wiruséw, botéw, robakow badz innych kodow
komputerowych, plikow czy programow (w szczegolnosci
automatyzujgcych procesy skryptow i aplikacji bgdz innych
koddw, plikow lub narzedzi).

e Administrator informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng
ochrong transferu elektronicznego oraz tresci cyfrowych przez
zastosowanie wiasciwych srodkow logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegolnosci w celu uniemozliwienia dostepu
osobom trzecim do danych, w tym przez szyfrowanie SSL,
stosowanie haset dostepu oraz programoéw antywirusowych czy

przeciw niechcianemu oprogramowaniu.

e Administrator informuje, ze pomimo stosowania zabezpieczen,
korzystanie z sieci Internet oraz ustug swiadczonych drogg
elektroniczng moze by¢ zagrozone dostaniem sige do systemu
teleinformatycznego oraz urzagdzenia Uzytkownika szkodliwego
oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych
znajdujgcym sie na tym urzadzeniu przez osoby trzecie. W celu
zminimalizowania powotanego zagrozenia Administrator zaleca
stosowanie programow antywirusowych lub srodkéw
chronigcych identyfikacje w internecie.

e Uzytkownik korzystajgcy z ustug swiadczonych przez
Administratora zobowigzany jest podawac¢ wytgcznie dane (w
tym dane osobowe) zgodne ze stanem rzeczywistym.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania
przez Uzytkownika nieprawdziwych lub niepetnych danych.

4. Swiadczone ustugi

4.1. Zakres ustug
Serwis oferuje nastepujgce funkcje:
Wersja darmowa (Freemium):

¢ Manualne dodawanie wydatkow i przychododw,

e Kategoryzacja wydatkow,
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Podstawowe raporty budzetowe.

Wersja Premium (Ptatna subskrypcja):

Dla singla: 19,99 zt miesiecznie.
Dla par: 24,99 zt miesiecznie.

Okres probny: Kazdy ptatny plan obejmuje 30-dniowy bezptfatny
okres probny.

Funkcjonalnosci:

o Integracja z kartami najwigkszych polskich sieci sklepow,
o Asystent analizujgcy nawyki i trendy,

o Zaawansowana analiza i raporty,

o Nielimitowane przesytanie dokumentow,

o Priorytetowe wsparcie.

Brak pfatnosci: Jesli Uzytkownik nie ureguluje ptatnosci za wersje

Premium w ciggu 14 dni od terminu ptatnosci, dostep do funkcji

Premium zostanie wytgczony, a Uzytkownik bedzie mogt korzystac

jedynie z wersji darmowej.

4.2.

4.3.

Automatyczne pobieranie paragonow

Funkcja wymaga podania danych dostepowych (nazwa
uzytkownika i hasto) do systemow lojalnosciowych najwiekszych
polskich sieci sklepow.

Oswiadczenie Uzytkownika: Uzytkownik oswiadcza, ze ma
prawo do danych dostepowych z systemoéw lojalnosciowych oraz
upowaznia Administratora do ich uzyskania i przetwarzania w

celu swiadczenia ustugi.

Administrator nie odpowiada za btedy w danych pobranych z
systemow zewnetrznych ani za ich niedostepnosc.
Cennik

Szczegoty optat za wersje Premium okresla Cennik dostepny pod

adresem https://ogarni.ai.
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Ptatnosci realizowane sg za posrednictwem przelewu na numer
konta uzyskany po wyrazeniu checi korzystania z wersji
Premium.

5. Prawa i obowigzki stron

5.1. Prawa Uzytkownika

5.2.

5.3.

5.4.

Korzystanie z Serwisu zgodnie z Regulaminem,
Dostep do swoich danych i ich edycja,

Rezygnacja z ustug w dowolnym momencie poprzez usuniecie
Konta.

Obowiagzki Uzytkownika

Podanie prawdziwych danych przy rejestracji,
Nieudostepnianie Konta osobom trzecim,
Niewykonywanie dziatan zaktdcajgcych dziatanie Serwisu,

Potwierdzenie prawa do danych dostgpowych do systemow

lojalnos$ciowych i zgoda na ich przetwarzanie.

Prawa Administratora

Zmiana Regulaminu z powiadomieniem Uzytkownikow,

Blokada lub usunigcie Konta w przypadku naruszenia

Regulaminu,

Przetwarzanie danych zgodnie z Politykg Prywatnosci.

Obowiagzki Administratora

Zapewnienie bezpieczenstwa danych Uzytkownikow,
Swiadczenie ustug zgodnie z Regulaminem,

Informowanie o zmianach w Serwisie.

6. Licencja
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e Administrator udziela Uzytkownikowi niewytgcznej,
nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z Serwisu w ramach jego

funkciji.

e Licencja wygasa po zakonczeniu korzystania z Serwisu lub

usunieciu Konta.

e Zabrania sie:

o Modyfikacji, dekompilacji lub kopiowania Serwisu,

o Udzielania sublicencji osobom trzecim.

7. Ochrona danych osobowych

¢ Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane zgodnie z
Politykg Prywatnosci [link], stanowigcg integralng czesc¢
Regulaminu.

e W przypadku funkcji pobierania paragonéw, Uzytkownik
powierza Serwisowi dane dostepowe do systemow
lojalnosciowych. Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i

wykorzystuje je tylko do swiadczenia ustugi.

e Uzytkownik ma prawo do:

o Dostepu do danych,
o Ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

o Whniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Wykorzystanie sztucznej inteligenciji (Al)

e Administrator informuje, ze Serwis wykorzystuje:

1. modele Al: Azure Document Intelligence (OCR), OpenAl GPT
(kategoryzacja dokumentéw), DeepSeek Reasoner
(generowanie podsumowan),

2. przeznaczenie: analiza dokumentow zakupu (paragonow,
faktur), automatyczna kategoryzacja wydatkow,

generowanie analiz i podsumowan finansowych,
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3. kategoria ryzyka wedtug Al Actu: ograniczone ryzyko
(limited risk).

e Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wyniki generowane
przez Al:
1. mogg zawierac btedy, niescistosci lub halucynacje,

2. wymagajg weryfikacji przez cztowieka przed

wykorzystaniem,

3. nie stanowig porady prawnej, medycznej ani finansowe;.

e Uzytkownik zobowigzuje sie do:
1. weryfikacji wszystkich wynikow wykorzystania Al przed ich
wykorzystaniem,

2. niepolegania wytgcznie na wygenerowanych tresciach przy
podejmowaniu decyzji,

3. przestrzegania wymogow Al Actu dot. przejrzystosci wobec
swoich klientow (jesli dotyczy).

e Dane wprowadzane do Serwisu mogg by¢:

1. przekazywane do dostawcow Al zewnetrznych takich jak
Microsoft (Azure Document Intelligence), OpenAl,
DeepSeek,

2. wykorzystywane do treningu modeli: NIE (dane nie sg
wykorzystywane do treningu modeli Al).

¢ Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1. decyzje biznesowe podjete na podstawie wynikéw Al,

2. naruszenie praw wtasnosci intelektualnej wynikajgce z

tresci wygenerowanych przez Al,

3. szkody powstate w wyniku btednych rekomendacji Al.

e Tresci wygenerowane przez Al sg wtasnoscig Uzytkownika w
zakresie dozwolonym przez prawo - z zastrzezeniem praw
dostawcéw modeli Al. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze:

o tresci Al moga nie podlegac¢ ochronie prawa autorskiego,
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o

o

podobne tresci moga zosta¢ wygenerowane dla innych

uzytkownikoéw,

Administrator nie gwarantuje unikalnosci wynikéw.

e Uzytkownik zobowigzuje sie do:

1. weryfikacji czy tresci nie naruszajg praw 0sob trzecich,

2. oznaczania tresci jako wygenerowane przez Al tam, gdzie

wymaga tego prawo.

11. Odpowiedzialno$c¢ i poziom ustug

¢ Administrator zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi z dochowaniem

nalezytej starannosci.

e W zakresie dozwolonym przez przepisy Kodeksu cywilnego oraz

ustawy o prawach konsumenta Administrator nie ponosi wobec

Uzytkownika odpowiedzialnosci za skutki:

1.

wykorzystywania przez Uzytkownikéw jakichkolwiek ustug
lub funkcjonalnosci dostepnych w ramach Serwisu

niezgodnie z ich przeznaczeniem,

. podania przez Uzytkownikéw nieprawidtowych lub

nieprawdziwych danych,

. skutki wykorzystania danych autoryzujgcych dostep do

Konta przez osoby trzecie, jezeli osoby te weszty w
posiadanie tych danych na skutek ich ujawnienia przez
Uzytkownikéw albo na skutek ich niedostatecznego
zabezpieczenia przez Uzytkownikow przed dostepem
takich osodb,

. btedy w danych z systemoéw lojalnosciowych,

. utrate danych z winy Uzytkownika lub 0sob trzecich.

e W zakresie dozwolonym przez przepisy Kodeksu cywilnego oraz

ustawy o prawach konsumenta, Administrator nie ponosi

odpowiedzialnosci za zaktocenia w funkcjonowaniu Serwisu

wynikajgce z:
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1. dziatania sity wyzszej (za ktorg uznaje sig takze
niedostepnosc¢ API kluczowych dostawcow zewnetrznych
ustug czy zakaz uzywania konkretnych modeli Al przez

organy nadzorcze),
2. prowadzonych w Serwisie niezbednych prac serwisowych,
3. przyczyn lezgcych po stronie Uzytkownika,

4. przyczyn niezaleznych od Administratora, w szczegdlnosci
dziatania 0sob trzecich, za ktére Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci.

¢ Administrator zobowigzuje sie przeprowadzac prace serwisowe
w sposob mozliwie najmniej ucigzliwy dla Uzytkownikéw oraz w
miare mozliwosci z wyprzedzeniem informowac ich o

planowanych pracach.

e Administrator zobowigzuje sie w miare mozliwosci na biezgco

usuwac zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu.

e Po zakonczeniu umowy, Administrator:

1. zapewnia dostep do danych przez 90 kolejnych dni,

2. usuwa dane po tym okresie — na zgdanie Uzytkownika moze

wykonac to wczesniej.

o Uzytkownik moze zazadac:

1. petnego eksportu przed usunigciem,

2. migracji asystowanej (opcjonalnie ptatnej).

9. Reklamacje - Konsumenci oraz
Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta

e Postanowienia niniejszej sekcji majg zastosowanie wytgcznie do
Konsumentow oraz Przedsigbiorcow na prawach Konsumenta.

e Dostarczana Uzytkownikowi przez Administratora ustuga musi
by¢ zgodna z dotyczacg jg umowag przez caty okres dostarczania

ustugi.
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e Administrator ponosi odpowiedzialnos¢ za Niezgodnos¢

ujawniong w okresie dostarczania ustugi.

e W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Uzytkownik moze ztozy¢
reklamacje zawierajgcg zagdanie doprowadzenia ustugi do
zgodnosci z umowa dotyczacgy jej dostarczania.

¢ Reklamacja sktadana jest za pomocg poczty elektronicznej, pod
adres: administrator@ogarni.ai.

¢ Reklamacja powinna zawierac:

o

imie i nazwisko Uzytkownika,
o adres poczty elektronicznej,
o opis ujawnionej Niezgodnosci,

o zadanie doprowadzenia ustugi do zgodnosci z umowa
dotyczacy jej dostarczania.

e Administrator moze odmoéwi¢ doprowadzenia ustugi do
zgodnosci z umowag dotyczaca jej dostarczania, jezeli jest to
niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez Administratora
nadmiernych kosztéw.

e Po rozpatrzeniu reklamacji, Administrator udziela Uzytkownikowi
odpowiedzi na reklamacjg, w ktorej:

o uznaje reklamacje oraz wskazuje planowany termin
doprowadzenia ustugi do zgodnosci z umowa dotyczaca jej
dostarczania,

o odmawia doprowadzenia ustugi do zgodnos$ci z umowa
dotyczacy jej dostarczania z przyczyn wskazanych
powyzej,

o odrzuca reklamacje z powodu jej bezzasadnosci.

e Administrator udziela odpowiedzi na reklamacje za pomoca
poczty elektronicznej w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej
otrzymania.

e W przypadku uznania reklamacji, Administrator na wtasny koszt
doprowadza ustuge do zgodnosci z umowag dotyczacy jej
dostarczania w rozsgdnym czasie od chwili otrzymania reklamacji
i bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika,
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uwzgledniajgc charakter ustugi oraz cel, w jakim jest ona
wykorzystywana.

e W przypadku ujawnienia Niezgodnosci Uzytkownik moze ztozy¢

Administratorowi oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, gdy:

o doprowadzenie do zgodnosci ustugi z umowag dotyczaca jej
dostarczania jest niemozliwe albo wymaga nadmiernych

kosztow,

o Administrator nie doprowadzit ustugi do zgodnosci z umowa

dotyczacy jej dostarczania zgodnie z powyzszym,

o Niezgodnos¢ wystepuje nadal, mimo ze Administrator
probowat doprowadzi¢ ustuge do zgodnosci z umowa
dotyczacy jej dostarczania,

o Niezgodnosc jest na tyle istotna, ze uzasadnia odstgpienie
od umowy dotyczgcej dostarczania ustugi bez uprzedniego
zgdania od Administratora doprowadzenia ustugi do

zgodnosci z umowa dotyczacy jej dostarczania,

o z oswiadczenia Administratora lub okolicznosci wyraznie
wynika, ze Administrator nie doprowadzi ustugi do
zgodnosci z umowa dotyczacy jej dostarczania w
rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
Uzytkownika.

e Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac¢ ztozone za
pomocg poczty elektronicznej, pod adres:
administrator@ogarni.ai.

e W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika od umowy,
Administrator usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

10. Prawo odstgpienia od umowy

e Na podstawie art. 27 i n. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, Uzytkownik bedgcy Konsumentem ma prawo
odstgpi¢ od umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zawarcia.
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Administrator rozszerza prawo do odstgpienia od umowy rowniez
na Przedsigebiorcow na prawach konsumenta.

Prawo odstgpienia od umowy Uzytkownik wykonuje poprzez
ztozenie Administratorowi oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.
Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy wystarczy
wystanie oswiadczenia przed uptywem terminu wskazanego

powyzej.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze byc¢ ztozone przez
Uzytkownika w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci na
formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do ustawy o prawach
konsumenta.

W przypadku ztozenia o$Swiadczenia o odstgpieniu od umowy,
Administrator niezwtocznie przesyta Uzytkownikowi

potwierdzenie jego otrzymania za pomocg poczty elektronicznej.

W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika od umowy o
Swiadczenie ustugi, Administrator usuwa Konto niezwtocznie po

otrzymaniu o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Uzytkownik moze zrezygnowac z Serwisu w dowolnym
momencie, usuwajgc Konto w ustawieniach lub poprzez ztozenie
Administratorowi oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy za
pomocyg poczty elektronicznej, pod adres:

administrator@ogarni.ai.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien
Regulaminu i nieusunigcia tego naruszenia pomimo otrzymania
wezwania, Administrator moze wypowiedzie¢ umowe z
zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszgcego 7 (siedem)
dni, poprzez ztozenie Uzytkownikowi oswiadczenia o
wypowiedzeniu za pomocg poczty elektronicznej. Po uptywie
okresu wypowiedzenia, Administrator wstrzymuje dostarczanie

ustugi.

Administrator usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy lub po uptywie okresu
wypowiedzenia. Usunigcie Konta jest rownoznaczne z
archiwizacjg wszystkich zapisanych na nim Tresci Uzytkownika,

a nastepnie ich usunieciem — po zakonczeniu okresu archiwizacji.

Uzytkownik ma prawo do:
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o pobrania wszystkich swoich danych w formacie
JSON/CSV/XML,

o przeniesienia danych do konkurencyjnego systemu,
o otrzymania petnej historii wygenerowanych tresci.

e Dane udostepniane sg w terminie 30 dni od zgtoszenia takiego

zgdania.

12. Pozasgdowe rozwigzywanie sporow —
Konsumenci oraz Przedsiebiorcy na prawach
Konsumenta

e Postanowienia niniejszej sekcji majg zastosowanie wytgcznie do

Konsumentow oraz Przedsigbiorcow na prawach Konsumenta.

o Uzytkownik bedgcy Konsumentem oraz Przedsigbiorcg na
prawach Konsumenta ma mozliwos$¢ skorzystania z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen.

e Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania
przez Uzytkownika z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach

internetowych:

1. powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentow,

2. Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej,

3. Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

13. Zmiana ustugi - Konsumenci oraz
Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta

e Postanowienia niniejszej sekcji majg zastosowanie wytgcznie do

Konsumentow oraz Przedsigebiorcéw na prawach Konsumenta.
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e Administrator moze dokonac¢ zmiany ustugi w przypadku:

1. koniecznosci dostosowania ustugi do nowopowstajgcych
urzadzen lub oprogramowania uzywanych przez
Uzytkownikéw do korzystania z ustugi,

2. podjecia przez Administratora decyzji o usprawnieniu ustugi
poprzez dodanie do niej nowych funkcjonalnosci lub
modyfikacji dotychczasowych funkcjonalnosci,

3. prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku

dostosowania ustugi do aktualnego stanu prawnego.

e Zmiana ustugi nie moze wigzac sie z jakimikolwiek kosztami po

stronie Uzytkownika.

e Administrator informuje Uzytkownika o dokonanej zmianie ustugi
poprzez umieszczenie na Koncie komunikatu informujgcego o
zmianach. Niezaleznie, informacja o dokonanej zmianie moze
zostac przestana Uzytkownikom za pomocg poczty
elektroniczne;.

e Jezeli zmiana ustugi bedzie istotnie i negatywnie wptywata na
dostep do ustugi, Administrator zobowigzany jest poinformowac

Uzytkownika o:

1. wtasciwosciach i terminie dokonania zmiany oraz

2. prawie Uzytkownika do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 30 (trzydziestu) dni od

dokonania zmiany.
e Informacje, o ktérej mowa powyzej, Administrator przesyta

Uzytkownikowi za pomocg poczty elektronicznej, nie pézniej niz

na 7 (siedem) dni przed dokonaniem zmiany.

14. Zmiana Regulaminu

e Administrator moze dokonac¢ zmiany w Regulaminie m.in. w
przypadku:

1. zmiany przedmiotu dziatalnosci Administratora,
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2. rozpoczecia dostarczania przez Administratora nowych
ustug, modyfikacji ustug dotychczas dostarczanych lub

zaprzestania ich dostarczania,

3. dokonania technicznej modyfikacji Serwisu wymagajgcych

dostosowania do nich postanowien Regulaminu,

4. prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku

dostosowania Regulaminu do aktualnego stanu prawnego.

O zmianie Regulaminu Uzytkownik zostanie poinformowany
poprzez opublikowanie jego zmienionej wersji w Serwisie.
Niezaleznie, zmieniona wersja Regulaminu zostanie przestana

Uzytkownikowi pocztg elektroniczng.

e Do umow zawartych przed zmiang Regulaminu, stosuje sig
postanowienia éwczesnie obowigzujgcego Regulaminu.

e Uzytkownik, ktory nie zgadza sie na zmiang Regulaminu, moze
wypowiedzie¢ umowe korzystania z Serwisu ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 10 (dziesigciu) dni od dnia
otrzymania informacji o zmianie Regulaminu. Brak

wypowiedzenia uznaje sie za zgode na zmiang Regulaminu.

e Wypowiedzenie umowy korzystania z Serwisu nastepuje poprzez
ztozenie Administratorowi przez Uzytkownika oswiadczenia o
wypowiedzeniu tej umowy. Oswiadczenie, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty
elektronicznej, pod adres: administrator@ogarni.ai.

15. Postanowienia koncowe

e Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 10.01.2026 r.

e Regulamin podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory na gruncie
niniejszego regulaminu bedg rozwigzywane w drodze
polubownych negocjacji, a w przypadku, gdy nie dojdzie do
porozumienia - przed sgdem powszechnym witasciwym ze
wzgledu na siedzibe Administratora.

e W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie
znajdg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

e Kontakt z Administratorem: administrator@ogarni.ai.
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Niniejszy regulamin zostat opracowany z wykorzystaniem frameworku

OpenTerms (https://qo.creativa.leqal/openterms).
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